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सोंके्षप 

िर्यमान समीक्षात्मक अध्ययन में शिशिटल युग में ऑनलाइन शशक्षा के माध्यशमक स्तर के छात्ोां की 

शैक्षशिक उपलब्धि पर पड़ने िाले प्रभािोां का शिशे्लषि प्रसु्तर् शकया गया है। सूचना एिां सांचार प्रौद्योशगकी 

(ICT) के र्ीव्र समािेश और शिशेषकर कोशिि-19 महामारी के पश्चार्् िचुयअल लशनिंग पे्लटफॉमय प्रमुख 

शशक्षि माध्यम बन गए हैं। उपलि अनुभििन्य अध्ययनोां, सैद्ाांशर्क दृशिकोिोां और रु्लनात्मक 

शिशे्लषिोां की समीक्षा से स्पि होर्ा है शक ऑनलाइन शशक्षा छात्ोां को लचीलापन, सांसाधनोां की शिशिधर्ा 

और सहि पहुँच प्रदान करर्ी है, शकां रु् इसके सार्थ ही शिशिटल शिभािन, प्रत्यक्ष सांिाद की कमी, 

सहपाठी सहयोग की नू्यनर्ा और शिशिटल साक्षरर्ा के स्तर में शभन्नर्ा िैसी चुनौशर्याुँ भी सामने आर्ी 

हैं। सामाशिक-आशर्थयक पररब्धिशर्याुँ, आिश्यक अिसांरचना की उपलिर्ा, अशभभािकोां का सहयोग 

और शशक्षकोां की रै्यारी भी ऑनलाइन शशक्षा की प्रभािशीलर्ा को प्रभाशिर् कररे् हैं। समीक्षा से यह 

शनष्कषय शनकलर्ा है शक ऑनलाइन एिां ऑफलाइन पद्शर्योां के शमश्रि से युक्त हाइशिि मॉिल 

माध्यशमक छात्ोां के शलए अशधक उपयुक्त पररिाम प्रदान कर सकर्ा है। शशक्षि की गुिित्ता में सुधार 

हेरु् इांटरैब्धिि पद्शर्, र्कनीकी निाचार और उशचर् शशक्षि शिजाइन की आिश्यकर्ा है। यह अध्ययन 

इस र्थ्य को रेखाांशकर् करर्ा है शक ऑनलाइन शशक्षा में रूपाांर्रिकारी क्षमर्ा है, शकां रु् इसकी सफलर्ा 

सांदभय-शनभयर है और इसके शलए योिनाबद् शियान्वयन, शिशिटल समानर्ा र्र्था छात्-कें शिर् दृशिकोि 

अशनिायय हैं। 

कीििय: ऑनलाइन शशक्षा, शैक्षशिक उपलब्धि, माध्यशमक छात्, शिशिटल शिभािन, हाइशिि लशनिंग 
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पररचय 

िर्यमान समय में शशक्षा के्षत् में र्ीव्र पररिर्यन हए हैं, शिनमें सबसे प्रमुख योगदान सूचना एिां सांचार 

प्रौद्योशगकी (ICT) और इांटरनेट आधाररर् सांसाधनोां का है। शिशेषकर कोशिि-19 महामारी के दौरान, 

िब शिद्यालयोां और महाशिद्यालयोां को अशनशश्चर्काल के शलए बांद करना पड़ा, र्ब ऑनलाइन शशक्षा ने 

पारांपररक कक्षा प्रिाली के शिकल्प के रूप में व्यापक महत्व प्राप्त शकया। ऑनलाइन शशक्षा ने न केिल 

शशक्षि-प्रशिया को शनरांर्र बनाए रखा बब्धि शशक्षा को समय और िान की सीमाओां से मुक्त कर शदया। 

माध्यशमक स्तर के छात्, िो अपने बौब्धद्क, भािनात्मक और सामाशिक शिकास के महत्वपूिय चरि से 

गुिर रहे होरे् हैं, इस पररिर्यन के प्रत्यक्ष प्रभाशिर् िगय रहे। अनेक शोध यह दशायरे् हैं शक ऑनलाइन 

शशक्षा के माध्यम से छात्ोां को शिशिटल सांसाधनोां र्क व्यापक पहुँच, लचीला समय प्रबांधन और 

आत्मशनभयरर्ा की भािना शिकशसर् करने का अिसर शमला है। यूटू्यब, गूगल क्लासरूम, जूम, और शिशभन्न 

लशनिंग मैनेिमेंट शसस्टम (LMS) िैसे उपकरिोां ने शशक्षि को सरल, रोचक और बहआयामी बनाने में 

सहयोग शकया। इसने छात्ोां को नई र्कनीकी दक्षर्ाओां से भी सांपन्न शकया, िो भशिष्य की शशक्षा और 

रोिगार के शलए आिश्यक हैं। 

हालाुँशक, दूसरी ओर इसके अनेक दुष्प्रभाि और चुनौशर्याुँ भी सामने आए। ऑनलाइन शशक्षा ने शिशिटल 

शिभािन (digital divide) की समस्या को उिागर शकया, क्ोांशक ग्रामीि के्षत्ोां और शनम्न आशर्थयक पृष्ठभूशम 

से आने िाले छात्ोां के शलए उपयुक्त उपकरि, िायी इांटरनेट कनेक्शन और शाांर् अध्ययन िार्ािरि 

उपलि कराना कशठन रहा। सार्थ ही, प्रत्यक्ष शशक्षक-छात् सांिाद और सहपाठी सहयोग के अभाि ने 

कई छात्ोां में एकाकीपन, ध्यान की कमी और पे्ररिा में शगरािट िैसी ब्धिशर्याुँ उत्पन्न की ां। माध्यशमक 

स्तर पर शैक्षशिक उपलब्धि केिल ज्ञानाियन र्क सीशमर् नही ां होर्ी, बब्धि इसमें अनुशासन, सहकाररर्ा, 

सामाशिक मूल्ोां और समग्र व्यब्धक्तत्व शिकास का भी महत्व है। ऑनलाइन शशक्षा इन पहलुओां को पूियर्ः  

सांरु्ि करने में सक्षम नही ां रही। पररिामस्वरूप, कई शोध अध्ययनोां ने यह शनष्कषय शदया शक माध्यशमक 

छात्ोां की शैक्षशिक उपलब्धि में ऑनलाइन शशक्षा के शमशश्रर् प्रभाि हैं—कुछ पहलुओां में सकारात्मक 

प्रगशर् और कुछ के्षत्ोां में सीमाएुँ । इसशलए, यह समीक्षात्मक अध्ययन इस शदशा में मौिूदा शोध शनष्कषों 

का मूल्ाांकन कररे् हए यह समझने का प्रयास करर्ा है शक ऑनलाइन शशक्षा माध्यशमक छात्ोां की 

शैक्षशिक उपलब्धि पर शकस प्रकार प्रभाि िालर्ी है और भशिष्य के शलए कौन-से शशक्षि मॉिल अशधक 

उपयुक्त शसद् हो सकरे् हैं। 
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अध्ययन का महत्व 

छात्रों की शैक्षणिक उपलब्धि पर ऑनलाइन णशक्षा के प्रभाव का अध्ययन करने का महत्व वैणिक स्तर 

पर शैणक्षक प्रथाओों और नीणियरों कर सूणिि करने की इसकी क्षमिा में णनणहि है। िूोंणक ऑनलाइन णशक्षा 

णवणभन्न शैणक्षक सेण ोंग्स में णवस्तार कर रही है, इसणलए छात्रों के प्रदशशन पर इसके प्रभावरों कर समझना 

यह सुणनणिि करने के णलए महत्वपूिश हर जािा है णक इन पे्ल फामों का प्रभावी ढोंग से उपयरग णकया 

जाए। यणद अध्ययन से पिा िलिा है णक ऑनलाइन णशक्षा अकादणमक उपलब्धि कर बढािी है, िर इससे 

णिणज ल णशक्षि णवणियरों कर व्यापक रूप से अपनाया और पररषृ्कि णकया जा सकिा है, णजससे छात्रों 

कर अणिक लिीले और सुलभ शैणक्षक अवसर णमल सकिे हैं। इसके णवपरीि, यणद िुनौणियरों की पहिान 

की जािी है, िर अध्ययन णशक्षकरों कर जुडाव, पे्ररिा और िकनीकी कणिनाइयरों जैसे मुद्रों कर सोंबरणिि 

करने में मदद कर सकिा है, णजससे बेहिर ऑनलाइन णशक्षि ढाोंिे का णवकास हर सकिा है। अोंििः , 

इस शरि के णनष्कर्श ऑनलाइन णशक्षा कर अकादणमक सफलिा के णलए अणिक प्रभावी उपकरि बनाकर 

णशक्षा के भणवष्य कर आकार दे सकिे हैं। 

इसके अलावा, यह अध्ययन महत्वपूिश है क्रोंणक यह ऑनलाइन णशक्षा िक पहुँि में समानिा की 

आवश्यकिा पर प्रकाश िालिा है। जैसे-जैसे णिणज ल लणनिंग पे्ल फ़ॉमश णशक्षा के णलए अणिक अणभन्न 

हरिे जा रहे हैं, प्रौद्यरणगकी िक पहुँि में असमानिाएुँ  - जैसे णक णविसनीय इों रने  और णिवाइस - उन 

छात्रों के बीि णवभाजन पैदा कर सकिी हैं जर ऑनलाइन णशक्षा से पूरी िरह से लाभ उिा सकिे हैं और 

जर नही ों उिा सकिे हैं। इन असमानिाओों कर समझने से नीणि णनमाशिाओों और णशक्षकरों कर अणिक 

समावेशी समािान बनाने में मदद णमलेगी जर यह सुणनणिि करिे हैं णक सभी छात्रों कर, उनकी सामाणजक-

आणथशक पृष्ठभूणम की परवाह णकए णबना, णिणज ल णशक्षि वािावरि में सफल हरने के समान अवसर 

णमलें। इसके अलावा, यह शरि ऑनलाइन णशक्षा में शैक्षणिक उपलब्धि कर प्रभाणवि करने वाले णवणशष्ट 

कारकरों, जैसे णक सीखने की शैली, आत्म-अनुशासन और िकनीकी दक्षिा कर गहराई से समझने में 

यरगदान देगा। इन कारकरों कर सोंबरणिि करके, अध्ययन में ऑनलाइन णशक्षा की गुिवत्ता में सुिार करने 

और छात्रों कर उनकी पूरी शैक्षणिक क्षमिा हाणसल करने में मदद करने की क्षमिा है। 

साशित्य की समीक्षा 

रेयेस, एमआर एट अल (2012) कक्षा का भावनात्मक माहौल छात् की भागीदारी और शैक्षणिक 

उपलब्धि कर आकार देने में महत्वपूिश भूणमका णनभािा है। एक सकारात्मक भावनात्मक माहौल- णजसमें 

सहायक णशक्षक-छात् सोंबोंि, आपसी सम्मान और एक सुरणक्षि, समावेशी वािावरि हरिा है-छात्रों की 
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भावनात्मक भलाई और अपनेपन की भावना कर बढावा देिा है। यह माहौल सणिय भागीदारी कर 

प्ररत्साणहि करिा है, णिोंिा कर कम करिा है और पे्ररिा कर बढावा देिा है, ये सभी छात् भागीदारी के 

आवश्यक घ क हैं। जब छात् मूल्यवान और भावनात्मक रूप से सुरणक्षि महसूस करिे हैं, िर वे शैक्षणिक 

जरब्धखम लेने, सवाल पूछने और अपने सीखने में प्रयास करने की अणिक सोंभावना रखिे हैं। भागीदारी, 

बदले में, शैक्षणिक उपलब्धि से णनक िा से जुडी हई है, क्रोंणक जर छात् व्यवहाररक, भावनात्मक और 

सोंज्ञानात्मक रूप से अपनी पढाई में शाणमल हरिे हैं, वे अकादणमक रूप से बेहिर प्रदशशन करिे हैं।  

सन, ए. एट अल (2016) ऑनलाइन णशक्षा ने पारोंपररक कक्षा णनदेश के णलए लिीले, सुलभ और 

से्कलेबल णवकल्प प्रदान करके सीखने के पररदृश्य कर बदल णदया है। इसके प्रभावी अभ्यास पर शरि 

सकारात्मक पररिामरों कर सुणनणिि करने में णनदेशात्मक णिजाइन, णशक्षाथी जुडाव और िकनीकी 

सहायिा के महत्व पर प्रकाश िालिा है। सफल ऑनलाइन णशक्षा के प्रमुख ित्वरों में स्पष्ट णशक्षि उदे्श्य, 

इों रैब्धिव सामग्री, समय पर प्रणिणिया और छात् सहयरग के अवसर शाणमल हैं। अध्ययन इस बाि पर 

जरर देिे हैं णक णनयणमि सोंिार, व्यब्धिगि प्रणिणिया और सणिय सुणविा के माध्यम से प्रणशक्षक की 

उपब्धिणि छात् पे्ररिा और प्रदशशन कर बनाए रखने में महत्वपूिश भूणमका णनभािी है। इसके अलावा, स्व-

णवणनयणमि णशक्षि कौशल, जैसे समय प्रबोंिन और लक्ष्य णनिाशरि, ऑनलाइन वािावरि में छात् की 

सफलिा के णलए महत्वपूिश हैं। मल्टीमीणिया  ूल, ििाश मोंिरों और अनुकूली प्रौद्यरणगणकयरों का एकीकरि 

अोंिः णियाशीलिा कर बढा सकिा है और णवणवि णशक्षि आवश्यकिाओों कर पूरा कर सकिा है। हालाुँणक, 

समानिा और प्रभावशीलिा में सुिार के णलए णिणज ल णिवाइि, सीणमि सामाणजक सोंपकश  और छात् 

िैयारी के णवणभन्न स्तररों जैसी िुनौणियरों का समािान णकया जाना िाणहए।  

उलूम, एच. (2022) अकादणमक सफलिा पर ऑनलाइन णशक्षा के प्रभावरों पर एक मे ा-णवशे्लर्ि 

अध्ययन णमणिि लेणकन िेजी से सकारात्मक पररिाम प्रक  करिा है, जर पाठ्यिम णिजाइन, छात् 

णवशेर्िाओों और णनदेशात्मक गुिवत्ता जैसे णवणभन्न मध्यि कारकरों पर णनभशर करिा है। कुल णमलाकर, 

णनष्कर्श बिािे हैं णक ऑनलाइन णशक्षा िरस शैक्षणिक णसद्ाोंिरों के साथ लागू हरने पर पारोंपररक आमने-

सामने की णशक्षा णजिनी ही प्रभावी हर सकिी है और कुछ मामलरों में उससे भी अणिक प्रभावी हर सकिी 

है। ऑनलाइन सीखने के माहौल में अकादणमक सफलिा णशक्षाथी की स्वायत्तिा, िकनीकी दक्षिा और 

प्रणशक्षकरों द्वारा प्रदान की गई बाििीि और प्रणिणिया की णिग्री जैसे कारकरों से बहि प्रभाणवि हरिी है। 

ऐसे पाठ्यिम णजनमें मल्टीमीणिया सोंसािन, सणिय णशक्षि रिनीणियाुँ और सहकमी सहयरग के अवसर 

शाणमल हरिे हैं, वे उच्च उपलब्धि पररिाम देिे हैं।  
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वहीद, एच. एट अल (2020) िीप लणनिंग म़ॉिल के माध्यम से विुशअल लणनिंग एनवायरनमें  (VLE) णबग 

िे ा का उपयरग करके अकादणमक प्रदशशन की भणवष्यवािी करना शैणक्षक िे ा माइणनोंग में एक 

शब्धिशाली दृणष्टकरि के रूप में उभरा है। VLE छात् इों रैक्शन पर बहि अणिक िे ा उत्पन्न करिे हैं, 

णजसमें ल़ॉणगन आवृणत्त, सीखने की सामग्री पर णबिाया गया समय, फररम भागीदारी, असाइनमें  

सबणमशन और णिज़ प्रदशशन शाणमल हैं। िीप लणनिंग म़ॉिल, णवशेर् रूप से आविशक िोंणत्का ने वकश  

(RNN) और कन्वरलू्यशनल नू्यरल ने वकश  (CNN), इस िे ा के भीिर जण ल पै नश और लौणकक 

गणिशीलिा कर प्रभावी ढोंग से कैप्िर कर सकिे हैं िाणक उच्च स ीकिा के साथ छात् पररिामरों का 

पूवाशनुमान लगाया जा सके। ये म़ॉिल गैर-रैब्धखक सोंबोंिरों कर सीखकर और णवणवि िे ा प्रकाररों के अनुकूल 

हरकर पारोंपररक साोंब्धिकीय िरीकरों से बेहिर प्रदशशन करिे हैं। शरि से पिा िलिा है णक णवणभन्न 

व्यवहार सोंकेिकरों कर एकीकृि करने से भणवष्यवािी की स ीकिा में सुिार हरिा है और जरब्धखम वाले 

छात्रों की शुरुआिी पहिान सोंभव हरिी है।  

याांग एट अल (2012) णिणज ल स्टररी ेणलोंग पर एक साल िक िले प्रायरणगक अध्ययन से पिा िलिा 

है णक यह छात्रों की शैक्षणिक उपलब्धि, आलरिनात्मक सरि और सीखने की पे्ररिा कर बढाने पर 

महत्वपूिश प्रभाव िालिा है। णिणज ल स्टररी ेणलोंग, जर मल्टीमीणिया  ूल कर कथात्मक िकनीकरों के साथ 

एकीकृि करिी है, छात्रों कर व्यब्धिगि या शैक्षणिक कहाणनयाुँ बनाने और साझा करने में सोंलग्न करिी 

है, णजससे णवर्य-वसु्त के साथ गहरा सोंबोंि बनिा है। अध्ययन में पाया गया णक णिणज ल स्टररी ेणलोंग 

पररयरजनाओों में शाणमल छात्रों ने जण ल अविारिाओों की बढिी भागीदारी और समझ के कारि बेहिर 

शैक्षणिक प्रदशशन का प्रदशशन णकया। णिणज ल कहाणनयरों की यरजना बनाकर, ब्धिणटोंग करके और उनका 

णनमाशि करके, छात्रों ने सणिय रूप से जानकारी सोंसाणिि की, णजससे उनकी आलरिनात्मक सरि और 

समस्या-समािान कौशल मजबूि हए। रिनात्मक प्रणिया के णलए उन्हें णवर्य-वसु्त का णवशे्लर्ि करने, 

णविाररों कर सोंशे्लणर्ि करने और दृश्य, ऑणियर और कथात्मक सोंरिना के बारे में उदे्श्यपूिश णनिशय लेने 

की आवश्यकिा थी - कौशल जर आलरिनात्मक सरि णवकास से णनक िा से जुडे हैं। इसके अणिररि, 

णिणज ल स्टररी ेणलोंग में शाणमल स्वायत्तिा और रिनात्मकिा ने छात्रों की आोंिररक पे्ररिा और सीखने 

के प्रणि उत्साह कर काफी हद िक बढाया।  

ऑनलाइन शिक्षा की भूशमका का उदय  

कोशिि-19 महामारी ने िैशश्वक स्तर पर िीिन के हर के्षत् को प्रभाशिर् शकया, शिसमें शशक्षा व्यििा 

सबसे अशधक प्रभाशिर् के्षत्ोां में से एक रही। शिद्यालयोां और शैक्षशिक सांिानोां के अचानक बांद हो िाने 
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से पारांपररक शशक्षा व्यििा ठप पड़ गई, शिससे शशक्षा को िारी रखने के शलए एक िैकब्धल्पक माध्यम 

की आिश्यकर्ा उत्पन्न हई। इसी आिश्यकर्ा के पररिामस्वरूप ऑनलाइन शशक्षा का र्ीव्र शिस्तार 

हआ और िह शशक्षि का प्रमुख माध्यम बन गई। शिशेषकर माध्यशमक स्तर के छात्ोां के शलए यह पररिर्यन 

अत्यांर् शनिाययक शसद् हआ, क्ोांशक यह उनके शैक्षशिक ि मानशसक शिकास का सांिेदनशील चरि होर्ा 

है। शिशिटल पे्लटफॉर्म्य िैसे Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, र्र्था स्वदेशी मांच DIKSHA, 

ePathshala इत्याशद के माध्यम से शशक्षा को शिद्याशर्थययोां र्क पहुँचाने की कोशशश की गई। मोबाइल 

एब्धप्लकेशनोां, शिशिटल कां टेंट, ई-पुस्तकोां और िीशियो लेक्चरोां के माध्यम से एक नई शशक्षि सांसृ्कशर् का 

उदय हआ, शिसे 'ई-लशनिंग' कहा िाने लगा। प्रारांभ में यह पररिर्यन अभूर्पूिय और चुनौर्ीपूिय प्रर्ीर् 

हआ, परां रु् समय के सार्थ छात्ोां, शशक्षकोां और अशभभािकोां ने इस प्रिाली को अपनाया। ऑनलाइन शशक्षा 

ने न केिल शशक्षि को सांिमिकाल में िारी रखा, बब्धि यह सूचना और सांचार र्कनीक (ICT) की 

उपयोशगर्ा को शसद् करने िाला मांच भी बन गया। हालाुँशक इस प्रिाली की सीमाएुँ  भी स्पि रूप से 

सामने आईां — िैसे र्कनीकी सांसाधनोां की असमान उपलिर्ा, इांटरनेट की सीशमर् पहुँच, शिशिटल 

साक्षरर्ा की कमी और शशक्षक प्रशशक्षि की चुनौशर्याुँ। ग्रामीि के्षत्ोां और आशर्थयक रूप से शपछडे़ िगों 

के छात्ोां के शलए यह प्रिाली असुशिधािनक रही, शिससे शिशिटल शििाइि की खाई और गहरी हो गई। 

इसके बाििूद, ऑनलाइन शशक्षा ने शशक्षा को अशधक लचीला, सुलभ और व्यब्धक्तगर् बनाने की सांभािना 

को प्रसु्तर् शकया है। छात्ोां में आत्म-अनुशासन, समय प्रबांधन, और टेक्नोलॉिी के प्रशर् रुशच िैसे गुिोां 

का भी शिकास हआ है। कोशिि-19 ने शशक्षा में शिशिटल माध्यमोां की अपररहाययर्ा को प्रमाशिर् शकया 

है, और यह स्पि शकया है शक भशिष्य की शशक्षा प्रिाली को एक हाइशिि मॉिल की ओर अग्रसर होना 

होगा, शिसमें परांपरागर् और शिशिटल दोनोां माध्यमोां का समन्वय हो। 

लाइव कक्षाओों, वीशडयर लेक्चर और शडशिटल सामग्री की गुिवत्ता 

ऑनलाइन शशक्षा की सफलर्ा का मुख्य आधार उसकी सामग्री की गुिित्ता (content quality), प्रसु्तशर् 

के र्रीके और शशक्षि के शिशिटल स्वरूप की प्रभािशीलर्ा पर शटका होर्ा है। शिशेष रूप से लाइि 

कक्षाएुँ  (Live Classes), पूिय-ररकॉिेि िीशियो लेक्चर र्र्था अन्य शिशिटल अध्ययन सामग्री माध्यशमक 

शिद्यालय के छात्ोां की शैक्षशिक उपलब्धि को सीधे प्रभाशिर् करर्ी हैं। लाइि कक्षाएुँ  शशक्षकोां और छात्ोां 

के बीच िास्तशिक समय की सहभाशगर्ा को सांभि बनार्ी हैं, शिससे शिद्याशर्थययोां को सांदेह समाधान, 

शिषय-िसु्त की गहराई से समझ और र्ात्काशलक सांिाद का लाभ शमलर्ा है। हालाुँशक, नेटिकय  की 

समस्या, आिाि और िीशियो की गुिित्ता, समय प्रबांधन की कशठनाइयाुँ और र्कनीकी समस्याएुँ  इन 
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कक्षाओां की प्रभािशीलर्ा को बाशधर् कर सकर्ी हैं। िही ां दूसरी ओर, िीशियो लेक्चर एक लचीला शिकल्प 

प्रदान कररे् हैं िहाुँ छात् अपनी गशर् से अध्ययन कर सकरे् हैं, बार-बार शकसी िशटल शिषय को समझ 

सकरे् हैं और समय की पाबांदी से मुक्त रह सकरे् हैं। शकां रु् इनकी गुिित्ता इस बार् पर शनभयर करर्ी है 

शक िे शकर्ने सहि, सांशक्षप्त, बोधगम्य और शिद्यार्थी के स्तर के अनुसार बनाए गए हैं। िब सामग्री 

अत्यशधक िशटल या केिल रटने योग्य बन िार्ी है, र्ब िह छात्ोां की िास्तशिक समझ को प्रभाशिर् 

करर्ी है। इसके अशर्ररक्त, शिशिटल अध्ययन सामग्री िैसे ई-पुस्तकें , पीिीएफ नोट्स, एशनमेटेि 

िीशियोज, शिज, शसमुलेशन और इांटरेब्धिि टूल्स छात्ोां के शलए अध्ययन को रोचक बना सकरे् हैं। िब 

सामग्री बह-सांिेदी (multi-sensory) और सिीि होर्ी है, र्ो िह दीर्यकाशलक स्मरि और गहरी समझ 

को बढािा देर्ी है। हालाांशक, कई बार इन सामशग्रयोां की भाषा, शिजाइन, सांरेखि और प्रसु्तशर् इर्नी 

िशटल या अनुपयुक्त होर्ी है शक िह छात्ोां को उलझा देर्ी है। माध्यशमक स्तर पर शिशेष ध्यान देने की 

आिश्यकर्ा होर्ी है शक शिशिटल सांसाधन एनसीईआरटी/राज्य पाठ्यिम के अनुरूप, आयु-सांगर्, 

शचत्ात्मक, शिषय-कें शिर् र्र्था अभ्यासोां से युक्त होां। सामग्री का सांिेदी सांरु्लन (audio-visual balance), 

गशर्, उदाहरिोां का प्रयोग, र्र्था सांपकय -सुलभर्ा छात्ोां के अनुभि को समृद् बना सकरे् हैं। इसके अलािा, 

शशक्षकोां का र्कनीकी कौशल, प्रसु्तशर् शैली और शिद्याशर्थययोां की प्रशर्शिया को शाशमल करने की क्षमर्ा 

भी सामग्री की गुिित्ता को पररभाशषर् करर्ी है। यशद शिशिटल सामग्री केिल सूचना प्रदान करने र्क 

सीशमर् हो और उसमें शिचार, शिशे्लषि र्र्था सांिाद की गुांिाइश न हो, र्ो िह केिल सर्ही समझ र्क 

सीशमर् रह िार्ी है। अर्ः  ऑनलाइन शशक्षा में सामग्री की गुिित्ता केिल टेक्नोलॉिी पर नही ां, बब्धि 

शैशक्षक दृशिकोि, िैचाररक स्पिर्ा और छात्ोां की जरूरर्ोां की समझ पर आधाररर् होनी चाशहए, र्भी 

िह छात्ोां की शैक्षशिक उपलब्धि को सुदृढ बना सकर्ी है। 

शनष्कषष 

ऑनलाइन शशक्षा और माध्यशमक छात्ोां की शैक्षशिक उपलब्धि पर शकए गए इस समीक्षात्मक अध्ययन 

से यह स्पि होर्ा है शक शिशिटल युग में शशक्षा प्रिाली ने नए अिसरोां और चुनौशर्योां दोनोां का सामना 

शकया है। ऑनलाइन शशक्षा ने छात्ोां को लचीलेपन, शिशिटल सांसाधनोां र्क आसान पहुँच, समय प्रबांधन 

की स्वर्ांत्र्ा और र्कनीकी दक्षर्ाओां के शिकास का अिसर प्रदान शकया है। शिशेषकर महामारी काल 

में इसने शशक्षा की शनरांर्रर्ा को बनाए रखने में महत्वपूिय भूशमका शनभाई। माध्यशमक छात्ोां के शलए यह 

एक नया अनुभि रहा, शिसने उनकी आत्मशनभयरर्ा और रचनात्मकर्ा को बढािा शदया। 
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शफर भी, अध्ययन यह भी दशायर्ा है शक ऑनलाइन शशक्षा से िुड़ी कई चुनौशर्याुँ छात्ोां की शैक्षशिक 

उपलब्धि को प्रभाशिर् करर्ी हैं। शिशिटल शिभािन, कमिोर इांटरनेट कनेब्धिशिटी, उपकरिोां की कमी, 

प्रत्यक्ष सांिाद का अभाि और सामाशिक-भािनात्मक शिकास की सीमाएुँ  प्रमुख बाधाएुँ  रही हैं। इसके 

अशर्ररक्त, अनुशासन बनाए रखना, एकाग्रर्ा शिकशसर् करना और सहपाठी सहयोग िैसे पहलुओां में 

ऑनलाइन शशक्षा उर्नी प्रभािी नही ां रही। इस प्रकार, यह शनष्कषय शनकाला िा सकर्ा है शक माध्यशमक 

स्तर पर छात्ोां की शैक्षशिक उपलब्धि पर ऑनलाइन शशक्षा का प्रभाि शमशश्रर् है—िहाुँ यह ज्ञानाियन और 

र्कनीकी दक्षर्ाओां को सुदृढ करर्ी है, िही ां व्यब्धक्तत्व शिकास और सामाशिक सीखने के स्तर पर 

चुनौशर्याुँ उत्पन्न करर्ी है। 

भशिष्य के शलए आिश्यक है शक हाइशिि मॉिल अर्थायर्् ऑनलाइन और ऑफलाइन शशक्षा के सब्धिश्रि 

को अपनाया िाए, शिससे दोनोां पद्शर्योां के लाभोां का सांरु्शलर् उपयोग हो सके। सार्थ ही, शिशिटल 

समानर्ा, शशक्षक प्रशशक्षि और इांटरैब्धिि शशक्षि पद्शर्योां को बढािा देना माध्यशमक छात्ोां की 

शैक्षशिक उपलब्धि को और अशधक सशक्त बना सकर्ा है। 
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